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Ihre Dokumente an einem Ort
Im Mein UKSH stehen Ihnen ausgewählte Dokumente zur 
Verfügung:
•	Entlass- und Ambulanzbriefe nach abschließender  

ärztlicher Unterschrift

•	Laborbefunde → mit zeitlichem Versatz

•	Elektronischer Medikationsplan

•	Behandlungsrelevante Verträge  
(z.B. Wahlleistungsvereinbarungen)

Diese sind einsehbar unter dem Menüpunkt „Dokumente“. 
Sie haben die Möglichkeit im Patientenportal Mein UKSH 
unter „Dokumente“ externe Befunde / Arztbriefe Ihrem 
behandelnden Dienst zur Verfügung zu stellen.

Vergeben Sie für jedes Dokument einen aussagekräftigen 
Titel, der die Herkunft und das Datum enthält. 

Beispiel: Dr. Mustermann - Facharzt für …, 01.01.2026

Eine eindeutige Benennung erleichtert die schnelle Zuord-
nung Ihrer Unterlagen.

Wichtiger Hinweis: Ihre hochgeladenen Dokumente 
werden von unserem Klinikpersonal sorgfältig geprüft und 
anschließend in Ihre Patientenakte im Krankenhausinfor-
mationssystem des ZIP übernommen.

Aufgaben/Notizen
Unter „Aufgaben / Notizen“ kann das ZIP Ihnen wichtige Auf-
gaben zuweisen und Sie daran erinnern – zum Beispiel noch 
benötigte Unterlagen im Patientenportal hochzuladen.

Über diesen Menüpunkt können Sie sich selbst eigene Erinne-
rungen für bevorstehende Termine erstellen und Ihre Aufgaben 
vom ZIP bequem verwalten.

So behalten Sie alles Wichtige im Blick.
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Liebe Patientinnen, liebe Patienten,
uns ist wichtig, dass Sie sich im ZIP jederzeit gut informiert 
und begleitet fühlen. Dafür steht Ihnen das Patientenpor-
tal Mein UKSH zur Verfügung. Über das Portal können Sie 
wichtige Informationen zu Ihrer Behandlung bequem digital 
einsehen. Zusätzlich haben Sie Ihre Termine und wichtigen 
Unterlagen rund um Ihren Aufenthalt jederzeit im Blick. 

Das bietet Ihnen Mein UKSH
•	Terminübersicht

•	Übersicht von Aufgaben und Notizen

•	Dokumenteneinsicht und -verwaltung

Anmeldung
Melden Sie sich mit den Zugangsdaten an, welche Sie 
während Ihrer Aufnahme erhalten haben. Auf dem Ausdruck 
Ihrer Zugangsdaten finden Sie ebenfalls den Hinweis zu 
Ihrem PIN für die 2-Faktor Authentifizierung.

Bei Ihrem ersten Login legen Sie Ihr persönliches Passwort 
fest und stimmen den Nutzerbedingungen zu.

Meine Daten
Sie können Ihre persönlichen Daten im Patientenportal Mein 
UKSH anpassen.

Wichtig: Informieren Sie das UKSH bei Ihrem nächsten Besuch über Ihre  
Änderungen, sodass diese anschließend im Krankenhausinformations­
system übernommen werden, da dies nicht automatisch stattfindet.

Klicken Sie zum Ändern Ihrer Daten oben rechts auf Ihre 
Initialen und wählen Sie „Meine Daten“ aus. Nehmen Sie 
die gewünschten Änderungen vor und bestätigen Sie diese 
anschließend über „Speichern“.

Alle Termine auf einem Blick
Mit dem Patientenportal Mein UKSH behalten Sie Ihre  
Termine jederzeit im Blick. Im Patientenportal finden Sie 
eine Übersicht aller aktuellen und vergangenen Termine.

Sofern Sie bei Ihrer Anmeldung im ZIP eine E-Mail-Adresse 
angegeben haben, werden Sie automatisch per E-Mail über 
Termine informiert. 

Dazu zählen:
•	Terminbestätigungen
•	Terminänderungen
•	Terminabsagen

Wichtiger Hinweis: Wenn Sie einen bereits vom ZIP  
bestätigten Termin verschieben oder absagen möchten, 
wenden Sie sich bitte direkt an das ZIP. Dort werden alle 
weiteren Schritte für Sie koordiniert.

Die Kontaktdaten sowie weitere Informationen finden Sie 
auf unserer Internetseite: zip.uksh.de

Kontakt
Für Rückfragen stehen wir Ihnen gern zur Verfügung unter:

  service.meinuksh@uksh.de
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